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Auf der Suche nach einer postmodernen Pastoralpuls®a zwischen

Professionalitat und Pluralitat
Von Wolfgang Beck

.Die Trauerfeier war viel ansprechender, als dignéren Beerdigungen vom Pfarrer.
Es war wunderbar, wie intensiv die ehrenamtlicherrBligungsleiterinnen unsere Familie in der Traluzsp

und Uber die Beerdigung hinaus begleitet habenwadeim Pfarrer viel weniger liebevoll."

»Wir wirden uns freuen, wenn unsere Tochter inrilBemeinde an der Vorbereitung auf die Erstkommunio
teilnehmen kénnte, denn wir sind mit dem, wie den@indereferentin in unserer Gemeinde arbeitett nic

einverstanden.”

.Nein, wir sind es leid, unter unserem Pfarreradén. Wir gehen jetzt einfach in eine andere Gedwiin der

die Predigten anspruchsvoller und der Stil dese&sdienstes offener und freundlicher ist.”

Solchen und &hnlichen Statements begegnen Prigstepastorale Mitarbeiterinnen immer
wieder. Sie sind Ausdruck einer mittlerweile gamgig<onkurrenzsituation von Gemeinden,
kirchlichen Einrichtungen und pastoralen Mitarbeiteen, die nicht selten zu enormem
Leistungsdruck fuhren und zu einem durchgangigemieichen kirchlicher Arbeit vor allem
im stadtischen Bereich geworden sind. Was den alabei ein lastiges Argernis ist, wird den
anderen zur schmeichelnden Selbstbestatigung. iebgherd hier die Mundigkeit des Volkes
Gottes als positive Durchfihrung des Zweiten Vatikehen Konzils und das endlich
erwachte Selbstbewusstsein mindiger Christinnesnatkar. Wenn Sie schon die Besetzung
ihrer Pfarrstellen oder die Zuordnung von Finanzieht mitbestimmen kdnnen, so finden die
in der Kirche verbliebenen katholischen Christentlerweile erfreulich subversive Mittel,
um ihrem Einfluss Geltung zu verschaffen und nehmaem Leidwesen mancher Kirchen-
und Gemeindeleitung keineswegs mehr alle undurctigicgetroffenen Entscheidungen

widerstandslos hin.

Der verleugnete Einzug der Qualitatsfrage

Dabei lasst diese gewonnene Entscheidungsfahigkédiger Christinnen eines immer

unubersehbarer werden: Der Einzug der Qualitatsfiagden Raum pastoraler Arbeit, die



mittlerweile auf allen kirchlichen Ebenen préasesit Wahrend sich mancher Theologe noch
gegen die pastoraltheologische Rede vom ,Kundertfrivend eine reine Kundenmentalitat
innerhalb der Kirchengemeinden furchtet, so wirdedaneist Gibersehen: die Kirche selbst ist
angewiesen auf die von Menschen aus ihrer Lebehswi#gebrachte Kunde, um ihr
Kirchesein daran zu konstituieren (GS 1). Mit ,Gauma et spes* hat die Kirche einen
Ortswechsel von dem ihr eigenen Terrain der Machtdie ungewisse Fremdheit der
Ohnmacht (Sander, 116) beschritten, den Hans-JoaShnder als Wechsel von der blof3en
Religionsgemeinschaft zur Pastoralgemeinschaftyamat hat. Die Kirche hat sich damit
selbst zum Fragen nach den Lebenswelten aller Menswerpflichtet und damit einer
.Kundenorientierten Pastoral® (Pott, 378) den Wegreltet. Darin spiegelt sich ein
entscheidender Schritt in der kirchlichen Selbdigian von der religionsgemeinschatftlichen
zur pastoralgemeinschaftlichen Identitat, fir diee dBereitschaft sich nicht nur als
Organisation, sondern zudem als lernende Orgamisati verstehen konstitutiv ist. Hier
verwahrt die Kirche nicht mehr nur Wahrheiten urattkéiindet sie, sondern begibt sich mit
ihren Zeitgenéssinnen auf die Suche nach WahrHest. geht sie den Weg von der statisch-
zeitlosen Instanz zur dynamisch sich entwickelnglegleiterin der Menschen.

Wenn die Frage der Qualitéat kirchlicher Arbeit tladisiert wird, etwa in der
Qualitatskriteriologie fur Fuhrungspersonlichkeite(Gartner, 28), konfrontiert dies
unweigerlich mit der Problematik, im Rahmen der RZedigung des Glaubens ,Erfolg*
bestimmen zu mussen. Dass schon der Begriff ,Erfeigh traditionell einer kirchlichen
Skepsis erfreut, ist dabei nur eine Facette pdstoraund das heil3t zur Zeit: tberwiegend
vom Misserfolg gekennzeichneter — Realitat. Kaum Zitat, wie das von Martin Buber,
Erfolg sei keiner der Namen Gottes, dirfte in demtekliegenden Jahren so sehr das
kirchliche Arbeitsklima bestimmt und zugleich inire Rezeption schlimmeren Schaden
angerichtet haben. Denn der schlichten Erkennstiseine ebenso schlichte entgegen zu
setzen: Misserfolg ist auch kein Name Gottes. St ®&diolg, wie auch Misserfolg sind keine
theologischen Kategorien, sie sind aber bereitgpwstolischer Zeit ein Faktum, dem sich die
Verkiindigung der Reich-Gottes-Botschaft zu stelian

So schwierig die Bestimmung sein mag, wie die Karéhrfolg definiert, so darf sie sich um
diese Herausforderung doch nicht herum drickenKem der Erfolgsdefinition wird es
dabei zu einem Grol3teil, wenn auch nicht aussdidielum die Qualitat pastoraler Arbeit zu
gehen haben.

Gerade die Suche nach Qualitatskriterien fur Meddvinnen und Fuhrungskrafte findet ihre

Grenze an den kirchlichen Organisationsstrukturglas gibt keine funktionierenden



Kompetenzen ,an sich’, sondern sie missen zur @sgaon passen und in ihr anschlussfahig
sein.” (Gartner, 30). Angesichts dieser verdecktdiigendynamik kirchlicher
Organisationssysteme kommt Instrumenten der Pdesamacklung zur Gestaltung von Fort-
und Weiterbildung eine zentrale Bedeutung zu. Darstarkt sich aufgrund der im Vergleich
zu anderen Gesellschaftsbereichen stark beschra@kigangsmoglichkeiten zu pastoralen
Berufsgruppen. Die Zugangsbedingungen zum Weihedfitanzndte und restriktive
Anstellungsvorgaben in vielen deutschen Bistumeiir Pastoralreferentinnen und
Gemeindereferentinnen, die geringe Attraktivitarckiicher Berufe durch mangelnde
Aufstiegsmoglichkeiten bis hin zu einem oftmals meerengten Berufungsdenken bewirken
in ihrer fatalen Kombination, dass es bei der Basel freier Stellen in den kirchlichen
Personalabteilungen kaum noch Spielraum gibt. Unteatlicher wird hier: Wenn schon
hinsichtlich des pastoralen Personals bis hin zuitubgsfunktionen Kkeine
Auswahlmadglichkeiten zwischen verschiedenen Kartdida und ihren spezifischen
Qualifikationen besteht, dann sind die verbliebenditarbeiterinnen wenigstens durch
begleitende MalRnahmen zu férdern, zu qualifiziensth zu motivieren (Ball, 74).

Ansatze auf dem Weqg zu einer lernenden Organisation

An dieser Stelle kann nur allgemein auf das vigffél Beratungs- und Fortbildungsangebot
verwiesen werden, das mittlerweile die deutschaiz&en ihren Mitarbeiterinnen anbieten.
Dass sie dabei als Arbeitgeberinnen nur wenig eiefm konnen, mag manchen Personalchef
frustrieren.

Das Programm ,Crossing Over” der Ruhr-UniversitacBum, das mittlerweile mit sechs
west- und norddeutschen Didzesen kooperiert, vermagandere Akzente zu setzen, um
kirchliche Mitarbeiterinnen in einem mehrwdchigemalRikum in US-Amerikanischen
Kirchengemeinden Impulse fiir die eigene Arbeit iauBchland zu geben. Dabei geht es
weniger um das Erlernen von Kompetenzen, als um Hegegnung mit einer
qualitatsférdernden kirchlichen Mentalitat. Die tigkh starkere Fokussierung der US-
Amerikanischen Kirche auf die Organisationsebene Bé&arrei und die spezifischen
Unterschiede in der Finanzierungsstruktur habenihrer Verbindung mit der US-
Amerikanischen Gesellschaft ein starkes Qualitatsisstsein entstehen lassen. Priester, die
nicht nur regelmalig nach sechs Jahren versetzieweiGemeinden, die an der Besetzung
ihrer Pfarrstellen im Rahmen eines transparenterfalieens aktiv mitwirken kénnen und

pastorale Mitarbeiterinnen, die nicht von den Dgi&gre sondern von den Pfarreien angestellt



werden, bilden ein Atmosphare hoher Wertschatzuegegiber Fragen der Qualitat
pastoraler Arbeit.
In den vergangenen Jahren ist dabei in vielen BEzeudem ein Instrument zur Evaluierung
eingefuhrt worden, das andernorts fur Staunen songgg und an dieser Stelle vorgestellt
werden soll.
Jeder Priester der Erzdiozese Chicago hat sich fiath Jahren an einer Stelle einem
intensiven Evaluierungsprozess zu unterziehen. dde&undlage bildet ein Fragenkatalog,
der von einem Team von Priestern mitentwickelt veundnd von diesen regelméafRig
Uberarbeitet wird. Zu Beginn des Prozesses hatjedeeilige Priester diesen Fragebogen
selbst zu beantworten und kann zehn Personen ey §gemeinde fur die Teilnahme am
Evaluationsprozess benennen. Namenslisten von Wditarinnen und Mitgliedern
gemeindlicher Gremien werden eingeholt. Ebenso everdon allen Mitarbeiterinnen der
Pfarrer jeweils zehn Gemeindemitglieder fir dielda@ime angefragt. Um den Prozess fir
alle Gemeindemitglieder transparent zu gestalteerden Uber den Pfarrbrief alle
Interessierten zur Teilnahme eingeladen. Auf di&8eise ergeben sich in grélReren
Gemeinden schnell Gber 100 Teilnehmerinnen, depem didzesanen ,Office of Ministerial
Evaluation® der Fragebogen mit einem Anschreibes msveiligen Priesters zugeschickt
wird. In diesem Buro wird auch die standardisi&teswertung der Bégen vorgenommen, so
dass die Anonymitat der Teilnehmerinnen gewahdeiserden kann. Die Ergebnisse werden
sowohl der Bistumsleitung, als auch dem zustandReester, vermittelt Uber einen zuvor
benannten Vertrauenspriester, zur personlichen Adswg Ubermittelt. Diese
Auswertungsgesprache haben sich an speziellen &eleorgaben zu orientieren, um eine
tiefer gehende Auseinandersetzung mit den Ergedmiza ermdglichen. In einem zweiten
Gespréach wird mit dem Vertrauenspriester ein Ertlritgsplan (,Developmental Plan®) fir
den evaluierten Priester wie auch ein Ergebnisberiir den Pfarrbrief erarbeitet, die
zusammen mit einem Empfehlungsschreiben den Prabsssliel3en.
Naturlich bildet der Kanon der Fragen im Rahmen Eegluationsprozesses einen zentralen
Aspekt, um von einer bloRen Kontrollfunktion zurrginlichen Weiterentwicklung und
Verbesserung der pastoralen Arbeit zu gelangen.
Es ist dabei besonders bemerkenswert, wie direltil@matische Bereiche angefragt werden.
Einige Beispiele aus dem Evaluationsbogen des &rwbs Chicago mégen dies
verdeutlichen:

* Wie intensiv kimmert sich der Pfarrer um die Fddilong der Mitarbeiterinnen und

der Ehrenamtlichen in der Gemeinde?



» Sind die Predigten des Priesters biblisch fundied ausreichend intensiv vorbereitet?

* Widmet sich der Priester ausreichend allen Ranggmouin der Pfarrei?
Solche und &hnliche Fragen steigern sich in dentuBtiansbogen bis hin zu folgenden zwei
Fragen:

» Sollte der Priester als leitender Pfarrer einer &ade arbeiten?

» Sollte der Priester als Priester arbeiten?
Wenngleich diese Fragen in deutschen Ohren wohdwaolnt massiv wirken, so zeugen sie
mittlerweile von einer hohen Bereitschaft, Problemngeschont zu analysieren und sich den
anstehenden Herausforderungen zu stellen.
Das Evaluationsprogramm findet in der Erzdi6zese&jo auch unter den Priestern eine
beeindruckende Akzeptanz, was einerseits in deiiliting vergleichbarer Prozesse in der
Seminarausbildung begriindet sein durfte. In ihrelspi Evaluationen auch fur die
Weihezulassung von Priesteramtskandidaten eingateniRolle. Andererseits bewirkt die
Teilnahme der dibzesanen Mitarbeiterinnen an jéeln Evaluationen die Erfahrung der
Solidaritat im Bemuhen um Qualitatssteigerungen.
Hier finden sich freilich auch problematische Ragdihgungen der Evaluationsprozesse, die
unter den Priestern teilweise heftig kritisiert dem. So werden pastorale Mitarbeiterinnen,
die bei den Pfarreien angestellt sind ebenso voaluationen ausgenommen, wie die
Bistumsleitung. Angesichts eines nach wie vor zumaiden Imagedefizits des Episkopates
unter US-Amerikanischen Katholiken, wiegt dieses$iZiteschwer. Da jedoch hinsichtlich der
Priester eine ausnahmslose Teilnahme an den Peozessgeschrieben wird und dies
angesichts der kulturellen und ethnischen Durchimisg des US-Amerikanischen Klerus
immer wieder auch Irritationen und Verweigerungeervbrruft, waren vergleichbare

Prozesse im Episkopat auch fur viele Priester egitipes und ermutigendes Signal.

Von der Einheitlichkeitsfiktion zur Pluralitatsfredlichkeit

Dabei wird gerade angesichts der Heterogenitat #ésrus und der kirchlichen

Mitarbeiterinnen nicht nur in den USA eine Gefahkemnbar, die mit Evaluationen
verbunden sein kann und als Relikt der Pianischpocke bis hinein in vatikanische
Vorgaben zu finden ist: Der Drang zur Vereinheiling. Wéahrend die ethnische
Durchmischung des amerikanischen Klerus sowohldigr Gemeinden, wie auch fur die
dibzesanen Personalabteilungen zu einer enormesusferderung wird, lasst sich dhnliches
in den deutschen Diozesen beobachten. Die VieNalh Lebensmodellen kirchlicher

Mitarbeiterinnen, sich gravierend unterscheidendetserstandnisse und —theologien von



Priestern und  kulturelle  Pradgungen  bereiten  klégika und  pastoralen
Einheitlichkeitsfiktionen ein schnelles Ende (Be8R/-403). Gerade in der Heterogenitat des
Klerus, wie auch aller pastoralen Mitarbeiterinnend einer daraus zu Kkultivierenden
Pluralitatsfreundlichkeit gilt es deshalb, die ehtidende Anschlussfahigkeit an eine plurale
Gesellschaft zu entdecken. Sie ist die Voraussgtiin eine qualitativ ansprechende und

zeitgendssische Glaubensverkiindigung.

Wolfgang Beck
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